
GRAND EST ALSACE - LORRAINE - FRANCHE COMTÉ

L’Union régionale de la Fédération de l’Entraide 
Protestante, la FEP Grand Est rassemble des 
associations et fondations d’origine protestante 
en Alsace, Lorraine et Franche-Comté. Depuis 
2015, les collectifs actifs dans l’accueil des familles 
réfugiées font également partie de notre réseau. 

Les associations et fondations adhérentes de 
la FEP Grand Est gèrent des établissements 
et services. Elles travaillent au plus proche des 
personnes avec des équipes de salariés et de 
bénévoles. Elles sont actives dans le secteur social, 
médico-social, du soin ou dans d’autres domaines 
tels que la culture, l’accueil, la formation.  

Les associations et fondations partagent un 
socle de valeurs communes qui s’inscrivent dans 
l’esprit des statuts et de la charte de la Fédération 
de l’Entraide Protestante. 

La Fédération :
—  permet d’unir les efforts des adhérents 

par l’échange d’expériences et la réflexion 
commune. 

— représente les intérêts de ses adhérents 
— soutient les projets de ses adhérents
—  encourage les liens entre associations 

et fondations et l’Église
— propose des actions de formation.
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LA FEP GRAND EST,  

UN DYNAMISME  

QUI NE FAIBLIT PAS.

L’année 2022 a été marquée par les di�icultés 
importantes de recrutement. Les différentes 
crises depuis mars 2020 ont induit chez nombre 
de professionnels des attitudes face au monde 
du travail qui nous ont souvent surpris. Pour 
comprendre pourquoi nos institutions semblent 
subitement manquer d’attractivité nous avons 
demandé à un philosophe, Eric Lemaire, de nous 
éclairer sur l’engagement de la jeunesse lors de 
notre assemblée générale qui s’est tenue le samedi 
8 octobre 2022 à Strasbourg. 

L’année 2022 est également celle de l’édition de 
notre ouvrage « Voici la maison qui m’accueille », 
écrit par des groupes d’enfants et de jeunes 
accueillis chez nos adhérents. Il s’agit d’un premier 
tome car au vu du succès auprès des auteurs, nous 
avons réalisé un deuxième tome en 2023 avec 
d’autres groupes de jeunes qui étaient en attente.

L’année 2022 est également l’année où nous avons 
cherché à améliorer notre communication par une 
remise à jour de notre site internet (fep-est.fr).  
De plus nous avons changé de logo et avons décliné  
le nouveau logo de la Fédération de l’Entraide 
Protestante nationale, dont nous sommes une 
union régionale. Nous di�usons également une 
newsletter mensuelle et assurons une di�usion 
hebdomadaire sur Facebook. 

L’année 2022 est également l’année où nous avons 
eu le plaisir d’accueillir l’ensemble du conseil  
d’administration de la FEP nationale (30 ad-
ministrateurs) et les salariés de la FEP pour un  
séminaire au Liebfrauenberg à Goersdorf au  
mois de juin.

L’année 2022 est l’année du changement d’organi-
sation pour la gestion de la plateforme de l’accueil 
des réfugiés : Cécile Clement, salariée de l’Étage 
mise à disposition de la FEP Grand Est, a quitté 
notre région en octobre. Elle a réalisé un travail 
remarquable et remarqué de 2017 jusqu’en 2022. 
Elle est désormais remplacée par Wima Farzan 
pour une partie de son travail et par le service 
d’accompagnement social des familles de l’Étage.

L’année 2022 a permis l’adhésion d’un nouvel ad-
hérent : l’association HOPE, collectif d’accueil de 
réfugiés, implantée à Gries, née avec le soutien de 
la FEP Grand Est, a pris la décision de rejoindre 
notre fédération : nous en sommes très heureux.
En�n notre fédération ne travaille pas de manière 
isolée mais avec des partenaires �dèles qui enri-
chissent notre action. 

Désormais l’année 2023 est déjà bien entamée et 
les travaux se poursuivent avec un dynamisme 
qui ne faiblit pas.

DANIEL SPECKEL

Président de la FEP Grand Est 

La FEP Grand Est, c’est qui

DES CHIFFRES

DES ADHÉRENTS ET DES 
COLLECTIFS D’ACCUEIL
Les champs d’activité des soixante-cinq  
adhérents de la FEP sont multiples et couvrent 
l’ensemble du champ de l’action sociale.  
Les adhérents de la FEP Grand Est, sont 
comme le prévoient les statuts, des associa-
tions, fondations, œuvres et diaconats parois-
siaux. Onze collectifs composés de bénévoles 
et organisés en association ou non, actifs dans 
l’accueil des réfugiés, font également partie 
de notre réseau. 

L’un de ces collectifs a été accueilli en tant 
qu’adhérent de la FEP Grand Est et de la FEP 
en 2022. Il s’agit de l’association Hope de Gries 
(67). Hope a été créée en 2015 et accueille et 
accompagne des personnes réfugiées. 

LES GROUPES DE RÉFLEXION
Les groupes de réflexion sont au cœur de 
la mission de la fédération. Difficulté de 
recrutement, aide alimentaire, importance 
du logement pour s’insérer dans la société, 
réseaux sociaux et jeunesse, éviter la 
maltraitance… le travail ensemble autour de 
thématiques d’actualité permet la rencontre 
et l’échange.

LES FORMATIONS
L’année 2022 a été particulièrement riche 
en formation pour les bénévoles (6 journées) 
avec aussi cette année une journée pour les 
infirmiers qui travaillent en centre de santé  
infirmier. Les bénévoles sont présents pour 
les rendez-vous que nous leur proposons :  
écouter, s’organiser, réfléchir aux motiva-
tions… les thèmes sont nombreux et les 
échanges riches. 

65 ADHÉRENTS

11 COLLECTIFS D’ACCUEIL

10 000 SALARIÉS

2 000 BÉNÉVOLES

PLUS DE 100 000 PERSONNES 

ACCOMPAGNÉES



FÉDÉRATION  

DE L’ENTRAIDE

PROTESTANTE 

GRAND EST

L’ACCUEIL DE PERSONNES 
REFUGIÉES
L’accueil des personnes réfugiées par le 
biais des couloirs humanitaires se poursuit.  
En 2022, plusieurs associations et collectifs 
ont à nouveau répondu au besoin d’accueil 
des personnes en provenance d’Ukraine. 

La FEP Grand Est est toujours à nouveau solli-
citée pour informer sur les modalités d’accueil 
possibles par des bénévoles. Notre expérience 
d’accueil par des bénévoles avec le soutien 
de professionnels a montré sa pertinence.  
Par exemple, nous avons été invités par l’En-
tente des Églises Protestantes Évangéliques 
de l’Eurométropole pour intervenir dans le 
cadre d’une conférence sur le thème « Stras-
bourg, terre de refuge : comment aider au 
mieux ». Le comité de pilotage se réunit de 
manière régulière et permet de faire le point 
sur l’action et sur l’actualité des migrations. 

VOICI LA MAISON  
QUI M’ACCUEILLE  :  
DEUX LIVRES
Lors de la dernière assemblée générale, 
nous avons découvert le premier livre Voici 

la Maison qui m’accueille qui a été réalisé 
avec une cinquantaine d’enfants, adoles-
cents et jeunes majeurs. Les enfants étaient 
présents lors du vernissage qui a eu lieu fin 
octobre au Temple Neuf à Strasbourg. Comme 
nous l’avions prévu dans le projet initial et 
d’autres associations ayant émis le souhait 
de participer à ce projet, nous avons démar-
ré le deuxième livre, intitulé Voici la maison 

qui m’accueille – sept nouvelles histoires 
en fin d’année. Sept groupes d’enfants, en 
situation de handicap, confiés à un établis-
sement par l’aide sociale à l’enfance, réfu-
giés, sans domicile fixe ont participé à cette  
deuxième édition. 

La FEP Grand Est, c’est qui ? c’est quoi ?

Les comptes annuels et le bilan révisé de 
l’année 2022 par le Cabinet Secal peuvent 
être obtenus sur demande. Le personnel 
de la FEP Grand Est est rémunéré par la 
FEP au niveau national. En contrepartie, les 
cotisations perçues par la FEP Grand Est sont 
reversées à la FEP nationale. 

Le total des produits d’exploitation s’élève à 
242 838 €, incluant les cotisations qui sont 
reversées à la FEP Nationale pour 172 332 €. 
Le total des charges d’exploitation s’élève à 
237 718 €. Le résultat d’exploitation ressort 
à + 5 120 €. Le résultat financier s’élève à 
+ 635 € et le résultat de l’exercice dégage 
un excédent de 5  823 € (avec une reprise  
de provision). 

LES COMPTES 2022

RECETTES
243 853 € 

DÉPENSES
238 030 € 
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DES OUTILS  
DE COMMUNICATION
Le site internet de la FEP Grand Est a été 
réactualisé en début d’année. Il s’agit d’un site 
d’informations avec l’agenda, la possibilité 
pour les adhérents de publier des offres 
d’emploi, un aperçu des réalisations (livres, 
expositions), un aperçu des publications 
facebook et depuis peu une boutique en ligne 
permettant d’acquérir nos livres. Ce site o�re 
aussi un accès direct vers le site de la FEP 
Grand Est. 

Toutes nos rencontres donnent lieu à un 
compte-rendu qui est transmis aux partici-
pants et aux membres intéressés. 

Flash Infos est la lettre de nouvelles 
mensuelle de la FEP Grand Est. Cette lettre 
d’une page fait un point sur l’actualité et sur 
les événements du réseau. 

La FEP Grand Est publie une information 
hebdomadaire le lundi à 16h30 sur sa  
page FaceBook. Le plus souvent il s’agit  
d’annoncer un évènement ou faire un retour 
sur une formation, un groupe de réflexion, un 
évènement récent. 

Le logo de la FEP Grand Est a été retravail-
lé pour être en phase avec le logo de la FEP 
Nationale. 

UNE ÉQUIPE AU TRAVAIL
Les membres du conseil d’administration, 
dont la liste figure en fin de document, se 
retrouvent quatre fois par an et les membres 
du bureau autant de fois que nécessaire. 

Une rencontre hebdomadaire a lieu entre 
la secrétaire régionale et Daniel Speckel,  
président de la FEP Grand Est.

L’équipe salariés est composée de :
– Damaris Hege, secrétaire régionale est en 
charge de l’animation du réseau régional. 
– Géraldine Maldiney (à mi-temps) assure la 
gestion administrative de la FEP Grand Est. 
– Wima Farzan (chef de service à l’Étage) 
avec Pauline Bieber (assistante de service 
social au service d’accompagnement des 
familles de l’Étage), sont mis à disposition de 
la FEP Grand Est par le biais d’une convention 
tripartite entre l’Étage, la FEP nationale  
et la FEP Grand Est pour la mission accueil 
des réfugiés. 

Début 2022, nous avons accueilli dans le 
cadre d’un stage de découverte une élève de 
seconde du Lycée Jean Sturm à Strasbourg. 

LES LIENS AVEC LA FEP 
NATIONALE
La FEP Grand Est travaille en lien étroit avec la  
FEP au niveau national. 
La FEP Grand Est, par le biais de la secrétaire 
régionale, anime, en lien avec un administra-
teur de la FEP le groupe de réflexion « Église 
et Handicap – Croire ensemble » et la coor-
dination « Maisons Chrétiennes d’Accueil, de 
Rencontres et de Vacances ».
Les adhérents de la FEP sont conviés et par-
ticipent aux réflexions organisées par la FEP 
au niveau national (travaux des cercles et des 
coordinations). 
Des rencontres régulières ont lieu avec les 
équipes du siège à Paris et en régions, tant 
pour travailler sur les thèmes d’actualité de 
la FEP que pour améliorer la mission Accueil 
des réfugiés. 
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LE CONSEIL D’ADMINISTRATION :
Membres élus  : Bindou Anne-Caroline, 
Calabro Diego, Clément Cécile, Dietrich 
Élisabeth, Grall Loïc, Guinard Samuel, 
Haldemann Joël, Lorich Michael, Mahler 
Isabelle, Rauch Christian, Scheer Marc, 
Seiwert Marc, Speckel Daniel, Uhlmann 
Christian, Zolger Guy. Membres de droits  : 
Albecker Christian, Hubscher Pascal, Rudolph 
Étienne. Invités permanents : Gounelle Rémi, 
Hitter Jean-Michel, Widmaier Jean.

LA FEP GRAND EST REPRESENTÉE  
DANS LES INSTANCES DE :
ABRAPA, CCAS de Strasbourg, Faculté de 
Théologie Protestante – Université de Stras-
bourg, Fédération Nationale des Institutions 
de Santé et d’Action Sociale d’Inspiration 
Chrétienne (FNISASIC), Fondation Arc-en-
Ciel, Fondation Le Refuge, UEPAL, URIOPSS 
Grand Est, VISA Année Diaconale.

FÉDÉRATION DE L'ENTRAIDE  

PROTESTANTE GRAND-EST  

6 rue Sainte-Élisabeth  

CS 20012  

67085 Strasbourg

grandest@fep.asso.fr  

06 27 11 83 10 

facebook : 

www.fep-est.fr   +

La maison qui m'accueille : des enfants nous parlent.

https://www.fep-est.fr/
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À l’initiative de la FEP Grand Est

Six histoires imaginées

L’Union régionale de la Fédération de l’Entraide 
Protestante, la FEP Grand Est rassemble des  
associations et fondations d’origine protestante 
en Alsace, Lorraine et Franche-Comté. Depuis 
2015, les collectifs actifs dans l’accueil des familles 
réfugiées font également partie de notre réseau. 

Les associations et fondations adhérentes de 
la FEP Grand Est gèrent des établissements 
et services. Elles travaillent au plus proche des 
personnes avec des équipes de salariés et de  
bénévoles. Elles sont actives dans le secteur social, 
médico-social, du soin ou dans d’autres domaines 
tels que la culture, l’accueil, la formation.  

Les associations et fondations partagent un 
socle de valeurs communes qui s’inscrivent dans  
l’esprit des statuts et de la charte de la Fédération 
de l’Entraide Protestante. 

La Fédération :
—  permet d’unir les efforts des adhérents 

par l’échange d’expériences et la réflexion  
commune. 

— représente les intérêts de ses adhérents 
— soutient les projets de ses adhérents
—  encourage les liens entre associations  

et fondations et l’Église
— propose des actions de formation.

MERCI
à tous ceux qui ont permis la mise 
en œuvre de nos actions : prêts de 
salles pour les rencontres, relec-
tures et traductions, participations 
aux rencontres, aides à la réflexion, 
contributions aux financements de 
projets, communications…



UN ENGAGEMENT :

L’ACCUEIL

DE PERSONNES

RÉFUGIÉES

Focus 2022
En 2022, notre mission par le biais des cou-
loirs humanitaires qui permet à des familles 
syriennes et irakiennes réfugiées dans des 
camps au Liban de rejoindre la France par 
des voies d’accès légales et sûres, s’est 
poursuivie. Plusieurs collectifs ont égale-
ment accueilli des personnes réfugiées en  
provenance d’Ukraine. 

Quatre personnes en provenance du Liban  
sont arrivées dans la région en 2022.  
Originaires de Damas, les parents et leurs 
deux fils ont été accueillis par un nouveau 
collectif à Strasbourg. 

Une mère et son fils originaires de Syrie dont 
l’arrivée était prévue fin 2022 sont finalement 
arrivés en 2023. Ils sont hébergés à Haguenau 
et accompagnés par l’association ARDAH.

Perspectives 2023
L’enjeu de l’année 2023 est de repenser notre 
projet pour trouver de nouveaux collectifs 
d’accueil. Pour cela trois étapes : 

1. Préparer l’accueil : c’est-à-dire avoir un  
logement et des bénévoles prêts à accueil-
lir et à accompagner. 

2. Accueillir : c’est-à-dire héberger, pourvoir  
aux premiers besoins, accompagner 
dans les démarches et l’apprentissage  
du français. 

3. Accompagner vers l’autonomie : chercher 
un logement en location rapidement pour 
permettre à la famille de trouver l’au-
tonomie. Continuer l’accompagnement 
lorsque la personne a intégré son propre  
logement. 

Depuis 2014, la FEP Grand Est est engagée dans l’accueil 
de personnes réfugiées en provenance du Moyen-Orient 
aux côtés de collectifs constitués de bénévoles en lien  
avec l’association l’Étage. 

Aïsha et Maamoun arrivent du Liban  
pour s’installer à Haguenau.

RAPPORT  

D’ACTIVITÉ  

2022



Accueil de réfugiés en 
provenance d’Ukraine 
Plusieurs collectifs ou associations se sont 
engagés dans l’accueil de réfugiés venus 
d’Ukraine, en Franche-Comté et en Alsace. 
Au niveau national, la FEP a proposé un  
soutien dans l’accueil par le biais d’une plate-
forme d’informations et de la redistribution 
de dons a�ectés par le biais de la Fondation  
du Protestantisme. 

La FEP Grand Est a été sollicitée pour  
accompagner une association dont le 
nombre de bénévoles a doublé en raison 
de l’accueil d’une trentaine de personnes 
venues d’Ukraine.  

Comité de pilotage  
« Accueil des réfugiés »  
de la FEP Grand Est
Le Comité de Pilotage «  Accueil des  
réfugiés de la FEP Grand Est » rassemble  
nos partenaires comme l’ACAT, la Cimade,  
le Centre Social Protestant, l’UEPAL, des  
représentants des collectifs d’accueil 
et des bénévoles. Ces trois rencontres  
annuelles nous ont permis de faire le point sur  
l’actualité concernant les migrations et sur 
le quotidien de l’accueil. 

Semaine des réfugiés
La FEP Grand Est s’est à nouveau associée 
à la Ville de Strasbourg et à l’association 
Foyer Notre Dame pour la journée mon-
diale des réfugiés. Cet évènement réunit les  
acteurs de l’accueil de la Ville de Strasbourg. 
La FEP Grand Est, avec l’association JRS a 
projeté le court métrage Rencontre à l’Église  
Saint-Pierre-le-Vieux le 8 juin. 

Un travail en collaboration 
avec la FEP au niveau 
national
Pour assurer l’accompagnement des col-
lectifs, des réunions régulières (souvent en  
visioconférences) ont lieu avec la plate-
forme de la FEP nationale et les autres 
pôles d’accueil de réfugiés en France. Ces 
rencontres permettent l’échange autour 
des bonnes pratiques, la mise à disposi-
tion de documents comme des modèles de 
convention d’hébergement, livret d’accueil, 
plaquette de présentation du dispositif. 

Le 25 juin dernier, 47 bénévoles et per-
sonnes accueillies ont fait le voyage depuis 
Strasbourg et Besançon pour participer  
à la fête de la fraternité organisée par la 
FEP à Paris pour célébrer les cinq ans des  
couloirs humanitaires. 

FÉDÉRATION DE L’ENTRAIDE  
PROTESTANTE GRAND-EST  
6 rue Sainte-Élisabeth  
CS 20012  
67085 Strasbourg
grandest@fep.asso.fr  
06 27 11 83 10

www.fep-est.fr   +   

Témoignages 

Les deux salariés de l’Étage, mis 
à disposition de la FEP Grand 
Est pour l’accompagnement des 
collectifs et des familles accueillies 
témoignent.

Wima Farzan  
Les familles réfugiées sont accueillies  
par des collectifs. Si un travailleur social  
est là pour les démarches administratives  
et sociales de la famille, le collectif d’accueil  
a un engagement plus large : soutenir  
la famille accueillie afin d’organiser  
de manière concrète son installation ici dans 
un nouveau paradigme comme l’héberger 
pour une durée déterminée, faire les courses, 
organiser les rendez-vous médicaux, 
apprentissage du français, accompagnement 
scolaire des enfants... Le collectif devient  
le repère de la famille, un soutien sans  
être un tuteur. 
Mon rôle consiste à permettre au collectif  
de trouver la bonne réponse ou au moins  
la bonne question, et veiller à la juste place 
de chacun. 

Pauline Bieber 
L’intervention du travailleur social de l’Étage 
a pour objectif de fluidifier et lever les freins  
à l’accès à l’autonomie des familles accueillies 
dans le cadre des couloirs humanitaires. 
Le travailleur social peut intervenir dans  
la coordination du parcours de la famille  
et leur orientation vers diverses structures.  
En fonction des situations, le travailleur social 
intervient également dans des démarches 
plus concrètes comme l’instruction de  
la demande d’hébergement, l’instruction 
d’une demande de logement social, 
l’ouverture de droit CAF, l’accès aux soins  
et le soutien moral. 
Les familles accueillies adhèrent globalement 
à la prise en charge qui leur est proposée. 
Toutefois, la barrière de la langue, le manque 
de leur famille et les traumatismes qu’elles 
ont pu vivre peuvent freiner l’accueil  
et l’intégration. La lourdeur du système 
administratif et la lenteur de certaines 
procédures sont également des di�cultés 
qui ralentissent l’accès à l’autonomie des 
personnes accueillies. La question de l’accès 
à un hébergement / logement est également 
extrêmement tendue. Les délais pour accéder 
à un logement sont longs et allongent donc  
la durée de prise en charge par les collectifs.  

La rencontre entre les personnes réfugiées 
accueillies dans la région de Strasbourg 
avec le comité de pilotage national de  
la FEP : atelier fabrication de cerfs-volants.

Une croisière sur la Seine, à l’occasion  
des cinq ans depuis la mise en œuvre  
des Couloirs Humanitaires. 



DES RÉPONSES

DE PROXIMITÉ –

LES GROUPES

DE RÉFLEXION
Focus 2022
Le plus souvent en présentiel, mais aussi 
parfois en visioconférence les groupes de  
réflexion thématiques se réunissent plusieurs 
fois par an. Les groupes Enfance-Jeunesse et 
EHPAD-CSI travaillent par secteur d’activité. 
En 2022, un groupe transversal s’est réuni  
autour des difficultés de recrutement  
et financières. Un groupe Aide alimentaire  
a également vu le jour. 

Le livre La Maison qui m’accueille – six histoires  

imaginées est sorti de presse en octobre 2022. 
Une cinquantaine d’enfants, adolescents et 
jeunes majeurs, accueillis et accompagnés 
par six associations ont participé activement 
à ce projet par le biais de vingt-quatre ateliers 
de création, dessins, photographies. 

Perspectives 2023
Denis Malherbe, professeur et directeur de 
recherche émérite en Management des orga-
nisations et en Éthique appliquée travaillera 
avec les groupes de réflexion sur la question 
de la responsabilité éthique au quotidien. 

Un nouveau livre La Maison qui m’accueille – 

sept nouvelles histoires, sortira de presse 
en octobre 2023. Sept nouveaux groupes  
d’enfants et adolescents se sont mis au travail 
pour réaliser ce nouvel ouvrage. 

Se rencontrer, découvrir les actions, les lieux et les 
manières de travailler, réfléchir ensemble autour des 
questions d’actualités, faire mieux connaissance, trouver 
la bonne idée… Les groupes de réflexion ont de nombreux 
objectifs. Parfois le groupe se réunit en interne et parfois 
nous invitons un intervenant pour nous apporter un 
éclairage exterieur. 

Le groupe de réflexion Enfance Jeunesse  
visite l’établissement Oberlin.
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Le groupe Églises et Handicap  
– Croire ensemble, propose 
une action « Que notre 
Lumière brille – Fabriquons 
des étoiles » à l’occasion de 
la journée internationale du 
handicap le 3 décembre. 
L’objectif est de fabriquer des étoiles 
pour montrer sa vie avec le handicap 
ou en tant qu’accompagnant 
professionnel ou bénévole.  
Ces étoiles donneront lieu, nous 
l’espérons, à de nombreuses 
expositions. 



Di�cultés de recrutement 
(1 rencontre)

La crise sanitaire, la guerre en Ukraine et pro-
bablement d’autres raisons ont confronté les 
associations et fondations à des difficultés 
de recrutement (avec beaucoup de recours 
à des contrats intérimaires) et financières 
(en raison d’une augmentation des coûts, 
en particulier de l’énergie et des matières  
premières). La rencontre du mois de novembre 
a permis de faire un état des lieux. Début 2023, 
nous avons rencontré deux coopératives inter- 
associatives, qui gèrent en interne leurs  
missions d’intérim.

Participation aux cercles et 
groupes proposés par la FEP 
au niveau national
Les adhérents de la FEP Grand Est sont éga-
lement actifs dans les rencontres organisées 
par la FEP : cercle Enfance Jeunesse, cercle 
EHPAD, Précarité, Entraide en ligne. La FEP 
Grand Est coordonne deux groupes nationaux. 

Coordination des Centres 
chrétiens d’accueil,  
de rencontres et de vacances 
(2 rencontres)

Durant l’année 2022, ce groupe a travail-
lé à la création d’un site internet Maisons  

Protestantes en France qui remplace Maisons 

Chrétiennes en Alsace. Ce site est désormais 
en ligne et permet en un clic, d’avoir une  
vision sur la quarantaine de centres protes-
tants qui sont actifs dans le tourisme social 
en France. 

Église et Handicap –  
Croire Ensemble 
(2 rencontres)

Ce groupe, œcuménique et européen franco-
phone, travaille sur les questions de l’inclusion  
des personnes en situation de handicap dans 
l’Église. L’échange d’expériences sur l’accom-
pagnement du handicap et sur la question de 
la fin de vie est très riche. En e�et, les habi-
tudes, les législations, et les manières de tra-
vailler ne sont pas les mêmes selon les pays.

Enfance Jeunesse  
(5 rencontres)

Jeunes et réseaux sociaux, l’accompagne-
ment des jeunes vers l’insertion – l’impor-
tance du logement dans cette démarche 
ont été les thèmes abordés par le groupe en 
2022. L’association Résonance à Colmar et le  
Neuhof à Strasbourg ont accueilli les parti-
cipants. Chaque réunion se termine par une 
visite de l’établissement qui accueille. 

Le projet transversal Voici la Maison qui  

m’accueille a également beaucoup sollici-
té les associations actives dans l’accueil et  
l’accompagnement des enfants, adolescents 
et jeunes majeurs. 

Au mois d’octobre, le groupe de réflexion a 
participé à la conférence (en visioconférence), 
organisée par le cercle Enfance Jeunesse de 
la FEP nationale sur le thème « sécuriser les 
parcours des jeunes de 18 – 25 ans ».

Aide Alimentaire 
(1 rencontre)

Au mois de juin 2022, plusieurs associations 
actives dans la distribution alimentaire se sont 
réunies à Strasbourg avec Isabelle Rousselet, 
chargée de projets à la FEP au niveau national.  
L’objet principal est de réfléchir, à partir de 
l’expérience de chaque association, sur les 
enjeux à prendre en compte dans cette action  
et à penser aux changements ou améliora-
tions à envisager pour améliorer l’action. 
Début 2023, ce groupe s’est à nouveau réuni 
pour découvrir les dispositifs d’aide alimen-
taire mis en place par l’association l’Étage. 

EHPAD –  
Centres de santé infirmiers  
(5 rencontres)

Suite à « l’a�aire Orpea », qui a mis en lumière 
des situations de maltraitance en EHPAD ; le 
groupe s’est réuni en atelier pour décrypter 
comment Orpea s’est retrouvé dans cette 
situation malheureuse et trouver des pistes 
pour éviter les dérives de la mission. 

Le groupe des Centres de Santé Infirmiers 
s’est également réuni de manière autonome 
pour échanger et trouver des moyens pour 
faire face aux grandes di�cultés financières 
et de recrutements de ses centres. Une forma-
tion technique a été proposée aux infirmiers 
par le responsable des Centres de Santé  
Infirmiers de l’établissement des Diaconesses. 

FÉDÉRATION DE L’ENTRAIDE  
PROTESTANTE GRAND-EST  
6 rue Sainte-Élisabeth  
CS 20012  
67085 Strasbourg
grandest@fep.asso.fr  
06 27 11 83 10

www.fep-est.fr   +   

La maison qui m’accueille :  
des enfants nous parlent.



MIEUX

ACCOMPAGNER :

LES FORMATIONS
Focus 2022
Plusieurs journées de formation ont permis 
aux bénévoles de s’arrêter et de réfléchir à leur 
mission. L’engagement et la bonne volonté  
ne sont souvent pas su�sants pour mener à 
bien une mission. En e�et, le bénévole évolue 
entre des professionnels avec des missions et 
des cadres d’intervention bien définis et des 
personnes qui ont des besoins et beaucoup 
d’attente. Les formations, avec des interve-
nants pertinents, apportent des clés pour 
mieux comprendre les personnes accompa-
gnées et pour mieux connaître ses réactions 
en tant que « aidant » ou « écoutant ».  

Une plaquette illustrée, pour montrer les  
di�érents domaines d’intervention du béné-
vole et les interactions entre les bénévoles, 
professionnels et personnes accueillies a 
été réalisée. Cette plaquette est remise aux  
bénévoles, lors des formations. 
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Perspectives 2023
Début 2023, a eu lieu la formation « Transmettre 
 la conscience écologique » qui n’a pas pu se 
faire en 2022. La FEP Grand Est est à la dis-
position de ses adhérents pour organiser des 
formations « sur mesure » afin d’avancer face 
à une problématique précise. 

La FEP au niveau national a également déve-
loppé des formations bénévoles « en ligne » 
sur les questions financières et administra-
tives auxquelles nos adhérents sont conviés. 

Les participants aux formations sont essentiellement  
des bénévoles, membres de conseils d’administration  
ou engagés via des collectifs d’accueil de personnes 
réfugiées ou dans des associations d’entraide  
qui o�rent une aide de proximité : alimentation,  
produits d’hygiène, vestiaires, aides financières 
ponctuelles, lien social et autres.

Un groupe au travail à Montbéliard avec le professeur 
Dan Ferrand Bechmann.

Témoignages

« La formation était très  
enrichissante avec des ouvertures  
très larges sur le bénévolat, avec  
un autre éclairage. » 

« Que de telles formations se 
poursuivent pour le renforcement  
des capacités des bénévoles »



Formation pour les 
professionnels des centres  
de santé infirmier (CSI) 
Colmar, le 23 novembre animée par 

Emmanuel Neboit. 

Cette journée de formation technique pour 
les professionnels des CSI a permis de mieux 
comprendre comment organiser le bilan de 
soins infirmiers dont l’objectif est de renforcer 
le parcours de soins coordonné afin d’assurer 
une meilleure prise en charge des personnes 
âgées dépendantes. 

Transmettre la conscience 
écologique ?  
Mutzig, le 7 janvier 2023 coanimée par 

Sarah Foxx, écoconseillère et Damaris Hege

Cette journée de formation a été mise en 
place suite au constat indiquant que malgré 
une conviction personnelle, il n’est pas facile 
de sensibiliser à la question écologique et en 
particulier lorsqu’on est en face de personnes 
en grande précarité. À travers des apports 
théoriques, des jeux et des ressources, Sarah 
Foxx, qui a une formation d’écoconseillère, 
nous a donné des pistes pour avancer sur 
cette question. 

Di�érents modes de 
fonctionnement pour un 
projet commun  
Lons- le-Saulnier, le 23 juin 2022 et à 

Hoerdt, le 19 novembre 2022, coanimées par 

Mireille Robert Nicoud et Damaris Hege

Les bénévoles ayant participé à ces journées 
de formation sont engagées dans l’accueil 
de personnes réfugiées du Moyen-Orient 
et de l’Ukraine. L’objet était de trouver les 
clés pour continuer d’œuvrer ensemble et 
de trouver un consensus même lorsque des  
situations imprévues se présentent ou lorsque 
les avis divergent. Fondamentaux de l’écoute, 
comment améliorer ses compétences en 
communication interpersonnelle et comment  
désamorcer les conflits – voici quelques 
pistes abordées lors de ces journées par 
Mireille Robert Nicoud, formatrice. 

Identifier les enjeux et les 
caractéristiques de l’activité 
et engagement bénévole 
Montbéliard, le 1er et le 2 mars 2022, 

coanimée par Dan Ferrand Bechmann, 

Cécile Clément et Damaris Hege

Les origines du bénévolat, son évolution au fil 
des changements sociétaux, ses caractéris-
tiques en France et en Europe, les motivations 
de l’engagement, sont au cœur des travaux de 
la sociologue Dan Ferrand Bechmann. Cette 
formation a déjà eu lieu en 2021 à Strasbourg 
et nous l’avons adaptée pour les associations 
d’Entraide de la région de Montbéliard. 

Ma place dans l’écoute  
de l’autre 
Mulhouse, le 1er octobre, Colmar le 15 

octobre et Sarreguemines le 5 novembre 2022

Ces journées de formation ont été coorgani-
sées par l’Alliance Saint Thomas Sénior, la 
SEMIS, l’UEPAL et la FEP Grand Est. Elles 
s’adressent essentiellement aux bénévoles 
qui rendent visite à des personnes âgées ou 
isolées. Un intervenant psychologue a apporté 
des éléments pour permettre aux bénévoles 
de mieux comprendre leur posture et leur  
positionnement dans le cadre de leur  
mission de visite. Et la Compagnie Inédit  
Théâtre a permis d’aborder cette question 
d’une manière plus ludique. FÉDÉRATION DE L’ENTRAIDE  

PROTESTANTE GRAND-EST  
6 rue Sainte-Élisabeth  
CS 20012  
67085 Strasbourg
grandest@fep.asso.fr  
06 27 11 83 10

www.fep-est.fr   +   
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Une plaquette pour  
se rappeler les fondamentaux  
de l’engagement bénévole.
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rencontre
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écouter
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place
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Bénévole

Personne 

accompagnée

Quelqu’un qui est rémunéré pour 
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Savoir

Remplir sa
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est possible
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Former une
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Les professionnels et les 

bénévoles accompagnent 

les personnes pour effectuer 

différentes démarches, dans 

leurs domaines de compétences.
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La maison qui m’accueille :  
des enfants nous parlent.
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